Adatkezelési Tajékoztaté a PEVIK Koziizemi és Szolgaltaté Nonprofit Kft. altal végzett
hulladékgazdalkodasi szolgaltatas soran torténé adatkezeléshez

Jelen tajékoztatoé a PEVIK Koziizemi és Szolgaltato Nonprofit Kft.-nél a 3250 Pétervasara, Tiszti
sor 29.sz. alatt, a hulladékgazdalkodasi szolgaltatassal kapcsolatos személyes adatok
kezelésére vonatkozik.

A PEVIK Kéziizemi és Szolgaltaté Nonprofit Kft. szamara fontos az Ugyfelek adatainak bizalmas és
jogszabalyi feltételekkel Osszhangban all6 kezelése. Tarsasagunk az adatkezelésében [évé,
megszerzett személyes adatokat kizarélag a hatalyos jogszabalyi és énkormanyzati rendelkezésekkel
O0sszhangban hasznalja fel, azokat jogosulatlan személyek szamara nem teszi hozzaférhet6vé.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd célja, hogy jelenlegi és jovébeli Ugyfeleinket tajékoztassuk a kezelhetd
személyes adataik korérél, megismertessik velik a PEVIK Koziizemi és Szolgaltaté Nonprofit Kft.
adatkezelési és feldolgozasi eljarasat, a jogorvoslati lehetéségeket.

Jelen tajékoztaténkat megtalalja a www.pevik.hu weboldalon, és az (gyfélszolgalati irodainkban
kifuggesztve.

Adatkezeld:

A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas igénybevételével kapcsolatosan a jelen tajékoztatéban foglalt
adatkezelés tekintetében az adatszolgaltaté a PEVIK Koziizemi és Szolgaltaté Nonprofit Kft.

Elérhetéségeink:
Személyesen: 3250 Pétervasara, Tiszti sor 29.sz.
Levelezési cim: 3250 Pétervasara, Tiszti sor 29.sz.

Telefon: +36 36 368 445
E-mail: info@pevik.hu

1. A PEVIK Koézizemi és Szolgaltaté Nonprofit Kft. adatkezelése

Feladataink ellatdsahoz elengedhetetlenil szikséges, hogy személyes adatokat kezeljink. Az
adatkezelésre a Ht. 32/(A)§. (5) hatalmaz fel bennunket.

Az ugyfélszolgalaton az On altal kezdeményezett ligyekben On és az On altal hasznalt ingatlanhoz
tartozoé szolgaltatas beazonositasahoz esetlegesen sziikséglink van a személyes adataira.

2. Alapfogalmak
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% személyes adat: az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintettre) vonatkozo,
vele kapcsolatba hozhaté informacio - kilondsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy
vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd
ismeret -, valamint az adatbodl levonhato, az érintettre vonatkozo kdvetkeztetés.
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adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége;

érintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy - kézvetlenil vagy kdzvetve - azonosithato
természetes személy;

adatfeldolgozas: az adatkezelési mulveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
figgetlenll a miuveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoéval,

adatvédelem: az 6sszegylijtott adatvagyon sérthetetlenségét, integritasat, hasznalhatésagat és
bizalmassagat lehetévé tevé technoldgiak és szervezési médszerek dsszessége;

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan koézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fiiggetlenil az adatokon végzett barmely muvelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kildndsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tagolasa,
tarolasa, atalakitdsa vagy megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, kdzlése, tovabbitasa,
terjesztése, vagy egyéb mddon torténd nyilvanossagra hozatala, illetve hozzaférhetéve tétele,
O0sszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) régzitése.

adatkezelS: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely onalléan vagy masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozéd dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja.

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetbve tétele.

adattériés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk tébbé nem
lehetséges.

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovdbeli kezelésik
korlatozasa céljabdl;

hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, hatarozott és egyértelm( kinyilvanitasa, amely
konkrét és megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel az érintett nyilatkozat, vagy a
megerésitést félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet utjan beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok — teljes korl vagy egyes miliveletekre kiterjedd — kezeléséhez.

Hozzajarulasnak mindsil, ha az érintett az internetes honlap megtekintése, illetve a vasarlas
véglegesitése soran egy erre vonatkozo jeldlénégyzetet jeldl be, vagy erre vonatkozé technikai
beallitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet, amely az
adott dsszefliggésben az érintett személyes adatainak tervezett kezeléséhez valé hozzajarulasat
egyértelmden jelzi.



s koételez6 adatkezelés: amennyiben az adatkezelést térvény vagy — toérvény felhatalmazasa
alapjan, az abban meghatarozott kérben — helyi énkormanyzat rendelete kbézérdeken alapuld
célbal elrendeli.

% nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara tortén6 hozzaférhetbvé tétele.

s profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6dé bizonyos személyes
jellemzdk értékelésére, kildndésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodé jellemzék elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak.

3. Adatkezelés jogalapjai és céljai

a) a szolgaltatoi szerz6désben foglalt cél elérése esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja,
vagyis az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése, mégpedig az adatkezelbre
haruld bizonylat, szamla készitési kotelezettség

b) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan térténik az adatok kezelése, annak érdekében,
hogy a szerzddéses jogviszonybdl eredd lényeges korliményekrdl megfeleléen tajékoztatni
tudjuk

c) az adatokat az On altal kezdeményezett igy megoldasa, kérdése megvéalaszolasa céljabdl
kezeljuk

A fentieken fellli egyéb célbdl, illetve egyéb jogalapon toérténd adatkezelés sziikségességének
felmerulése esetén adatkezeld egyedileg, az adatkezelés megkezdését megel6zden tajékoztatni
kételes az érintettet a végezni kivant adatkezeléssel kapcsolatos minden fontos informaciérél és az
azzal kapcsolatos jogaikrol.

Ht. 38. § (2) ,Az ingatlanhasznalé a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas ellatasaért
hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi dijat fizet az e térvényben, valamint a miniszter rendeletében
meghatarozott feltételek szerint.” A PEVIK Kdzlizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft. feladata, hogy ezt a
dijat kiszamlazza. A szamlazashoz sziukségunk van legalabb az ingatlanhasznalé csaladi és utonevére,
cimére. Amennyiben az ingatlanhasznalé tébb cimet kivan megadni szdmunkra példaul abban az
esetben, ha a szamlazasi cimtdl eltérd helyre kéri a szamla postazasat, tobb cimadatot is rogzitlink.

Kezelt adatok kore és célja:

Ugyfél neve (bejelentd) Beazonositas céljabol
Ugyfél cime (bejelentd) Beazonositas céljabadl
Ugyfél levelezési cime Beazonositas céljabaol
Szolgaltatasi hely cime Beazonositas céljabdl
Telefonszam Kénnyebb, gyorsabb, hatékonyabb kommunikacio
E-mail cim Kénnyebb, gyorsabb, hatékonyabb kommunikacié
Ingatlanhasznalo Beazonositas céljabal.



4. Adatkezelés id6tartama

Az adatkezelés id6tartamat jogszabaly hatarozza meg szamunkra. A Ht. 32/A. (5) megfeleléen adatait
a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas igénybevételére vonatkozo kotelezettsége megszlinéséig,
dijhatralék esetén annak kifizetéséig vagy torléséig kezeljuk.

Panasziigyek esetén a Fogyasztévédelemrdl szolé térvény rendelkezéseinek megfeleléen 5 évig
Orizzik az adatokat.

A Ht. alapjan a szamlazassal kapcsolatban kezelt adatait a kdzszolgaltatas igénybevételére vonatkozé
kotelezettség megsziinéséig, dijhatralék esetén annak megfizetéséig kezeljik.

5. Adatbiztonsag

Az PEVIK Kdzlizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft. munkatarsai feladataik ellatdsa érdekében ismerhetik
meg a tarolt személyes adatokat. A hozzaférési jogosultsagok a Szervezeti és Mikddési
Szabalyzatunkban és az Adatbiztonsagi Szabalyzatunkban szigoruan meghatarozasra keriltek. A
szabalyos munkavégzést ellendrzi az erre kijeldlt szervezeti egység. Az adatokat igy megismerhetik az
ellendrzést végzdk is, amennyiben ez elengedhetetlen. Az adatokat megismerhetik az PEVIK
Kozlzemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft. alvallalkozéinak, mint adatfeldolgozoknak, a tevékenyseég
ellatasaban kdzremiik6dd munkatarsai is.

Adatkezel6 minden sziikséges |épést megtesz, hogy biztositsa a Vasarlok altal megadott személyes
adatok biztonsagat:

Korlatozott hozzaférés a személyes adatokhoz.

Adatkezel6 gépei virusirtoval és tlizfallal védettek.

Adatkezel6 gépei jelszdval védettek.

A papiralapu iratok zarhatd helyiségben vannak tarolva, amelyhez csak adatkezel6 Gigyvezet6i
férhetnek hozza.
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A PEVIK Kozizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft. a személyes adatokat ugy kezeli, hogy csak azok
férhessenek hozza, akiknek a hozzaférése feltétlenll szikséges ahhoz, hogy a feladatainkat
elvégezhessik. A szamlazas soran az adataihoz PEVIK Koézlizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kift.
Szamlazasi lgazgatdésagan dolgozok és az adatfeldolgozdink munkavallaloi féerhetnek hozza, az altalunk
és a sajat maguk szamara meghatarozott szigoru korlatozasok szerint.

A belsé mikodését, a munkavégzés szabalyossagat rendszeresen ellenérizzik erre kijel6lt szervezeti
egységeink utjan. Az ilyen ellenérzések alkalmaval az adatokat megismerhetik az ellenérzést végzé
kollégak is amennyiben az ellenérzés lefolytatadsahoz ez elengedhetetlen.

A folyamatos fejlesztésnek kdszdnhetden a teljes napldzas révén kontrollalhaté és nyomon kdvetheté
minden végzett mivelet, észlelhetdk a bekdvetkezett incidensek, hozzaférés.

6. Ugyfélszolgalat
Feladataink ellatasahoz, és az Onék kényelme érdekében Ugyfélszolgalatot miikédtetiink.

Ugy tipusonként eltéré, hogy az ligyben, amellyel On megkeresi az Ugyfélszolgalatunkat ki az
adatkezelé.

Amennyiben olyan (gyben keres meg minket, amely a teriletileg illetékes kdzszolgaltatd
feladatkdrébe tartozik, a gyors és hatékony Ugyintézési szempontokat figyelembevéve vagy Ont
tovabb iranyitjuk a kdzszolgaltatéhoz vagy az lgyet és igy az adatokat atadjuk a tertletileg illetékes
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kbzszolgaltatonak. Ebben az esetben az PEVIK Koézizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft, mint
adatfeldolgozd mikodik kézre a folyamatban és az adatkezel a kézszolgaltato lesz.

Az alabbi linkre kattintva megtekintheti, hogy mely szervezet az ingatlan helye szerinti teriletileg
illetékes adatkezeld.

www.pevik.hu

Az Ugyfélszolgalatnak nincs kilén adatbazisa, kiildén adatbazist az Ugyfélszolgalat a neki atadott
adatokbdl nem épit és nem kezel. A nyilvantartasunkban meglévé adatokbdl és az 6n altal az
Ugyfélszolgalatnak atadott adatokbdl dolgozik. Amennyiben megadja az Ugyfélszolgalatnak a
telefonszamat és az e-mail cimét a kénnyebb és hatékonyabb kommunikacié érdekében azt
nyilvantartasba vesszik és hasznaljuk. A megadott elérhetéséget szigoruan csak a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal kapcsolatos Uigyekben hasznaljuk. Marketing és reklamceélu
megkereséseket nem kildink.

7. Adatfeldolgoz6 alkalmazasa

Hulladékgazdalkodasi koordinaciés feladatot ellaté szervként, nem minden feladatot latunk el sajat
magunk. Adatfeldolgozé igénybevételére a Ht. ad szamunkra lehetéséget. Annak az adatkezelési
folyamatnak a leirasanal, ahol adatfeldolgozot veszink igénybe megnevezzik, az adatfeldolgozoét és az
altala végzett tevékenységet. A PEVIK Kdziizemi és Szolgaltaté Nonprofit Kft. adatfeldolgozoi szamara
szigoruan meghatarozzuk, hogy milyen modon kezelhetik az adatokat és tevékenységiket
rendszeresen ellenérizzuk.

Kbnyvelés:

Tarsasagunk harmadik személy szolgaltatasat veszi igénybe a Tarsasag konyvelési
feladatainak ellatasa érdekében, amely okan a szamlan feltlintetett személyes adatai (név, cim)
tovabbitasra kerlilnek a kdnyveld részére, aki adatfeldolgozonak mindsuil.

A kényveld neve: EXTRAFER Kft. — Kakuk Agnes IFRS reg.mk.kényveld
A kényvel cime: 3300 Eger, Tarkanyi utca 128.sz.

A kdnyvelés szempontjabdl tovabbitott adatok atadasara a tarsasag jogszabalyi
kotelezettségének teljesitése érdekében van sziikség (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont).

Kézszolgaltato:

NHSZ Eszak-KOM Nonprofit Kift.
Székhelye: 3200 Gydngyos, Kenyérgyar ut 19.,
Lev. cime: 3501 Miskolc, Pf.:126.

Koveteléskezelés:

A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas igénybevételéért az ingatlanhasznalét terhel6 dij meg
nem fizetése vagy késedelmes fizetése esetén a hatralékrol a PEVIK Koziizemi és Szolgaltaté
Nonprofit Kft jogosult és koteles az ingatlanhasznalét a tartozasrdl figyelmeztetni. A
dijhatralékok beszedését az addés maganszemély lakhelyén teriletileg illetékes NAV kezeli.



Szamlazo rendszerek:

Hulladékelszallitasi dijat szamlazé program: E-Count
azonositéja: V2.4

Fejlesztd: Keszthelyi Daniel

Ertékesité: FOCUS 2005 BT.

Hasznaldja: Ivady Agnes

Egyéb szolgaltatasok dijait szamlazé program: WIN_KONT_NET Szamlazé program
azonositéja: KT_VSZAM

Fejlesztd: Kontakt Plusz Kft., Gyor

Ertékesitd: Farkas Gyorgy Gusztav ev.

Hasznaloja: Szekeres Gaborné

Kézponti szamlazoé rendszer: EuromaCC Kit.

Az EuroMACC Kift., az NHKV Zrt. hulladékgazdalkodasi kézfeladatainak ellatasahoz
szlikséges szamlazasi, folydszamla kezelési és behajtasi rendszerének kialakitasat végzi.

Segitséglkkel a szamlazas soran a kdzszolgaltatdk rendszereibdl adatokat fogadunk és
szamlat allitunk ki.

EuroMACC Kift.
Székhely: 1037 Budapest, Montevideo u. 3/B Telefon: +36 1 889 9100

e-mail: info@euromacc.hu

Postazo:

A szamlakat a Magyar Posta Zrt. viszi el. A Magyar Posta a 2012. évi CLIX. térvény 54. §
alapjan 6nallé adatkezelb.

Levél cim:  Ugyfélszolgalati lgazgatdsag cimén: 3512 Miskolc
Telefonszam: 06-1-767-8282

e-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

8. Ugyfelek jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Erintettek jogai:

Minden érintettnek (adatkezeléssel azonositott vagy azonosithaté természetes személy) az
adatkezeléssel kapcsolatosan a kdvetkez6 jogai vannak:

Tajékoztatas joga az adatkezelés megkezdésekor,

Az adatokhoz val6 hozzaférés joga,

Helyesbitéshez valé jog,

Toérléshez, elfeledtetéshez és korlatozashoz valo jog,
Adathordozhatésaghoz val¢ jog,

Tiltakozashoz valo jog,

Automatikus dontéshozatallal és profilalkotassal kapcsolatos jogok.
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Az adatkezeld, az adatkezelés megkezdésekor tajékoztatja az érintettet a kdvetkez6krél:

az adatkezelés tényérdl,

arrél, hogy milyen adatokat kivan kezelni,
milyen célbdl kivan adatot kezelni,

meddig kivan adatot kezelni,

vesz-e igénybe adatfeldolgozot,

kinek teszi lehetévé az adatok megismerését.

o O O O O O

Az érintettek, barmikor kérhetnek tajékoztatast a rajuk vonatkozé adatok kezelésérdl igy arrdl, hogy:

milyen adataikat kezeli az adatkezel6,

azokat honnan szerezte (adatok forrasa),

milyen célbdl kezeli az adatkezel$ az adataikat (az adatkezelés céljardl),

mi jogositja fel a adatkezel6-t az adatok kezelésére (jogalapjaral),

mikortdl és meddig kezeli a adatkezeld az adataikat (id6tartamardl),

vesz-e igénybe az adatai kezeléséhez adatfeldolgozot,

ha igénybe vesz adatfeldolgozét, akkor, kit mi a cime mit, csinal az adatokkal (az

adatkezeléssel dsszefliggd tevékenységérol),

o Hozzaférhet-e és tett-e barki valamit jogellenesen az adataival adatvédelmi incidens), és ha
igen, mik voltak ennek a hatasai. Mit tett a Adatkezel6 annak érdekében, hogy kezelje ezt a
helyzetet és megvédje az adatait (az elharitasara megtett intézkedésekrél),

o Tovabbitotta-e a Adatkezeld barkinek az adatait, és ha igen, mi jogositotta fel erre a
Adatkezel6-t (adattovabbitas jogalapjardl) és kinek tovabbitotta az adatait (adattovabbitas
cimzettjérdl).

o A tajékoztatas iranti kérelmekre az adatkezeld legkésébb 30 napon belil valaszol.

O O O O O O O

» Az érintett kérheti az adatanak helyesbitését. Ha rossz, nem valés adatat kezeli az adatkezel6
akkor az érintett kérheti annak modositasat. Pl: On kérheti, hogy megvaltozott e-mail cimét
nyilvantartdasunkban moddositsuk. A moddositani kért adat valdsagat az érintettnek ala kell
tamasztania, és igazolnia kell azt is, hogy On jogosult kérni az adat modositasat. Ez a tévedések
€s a visszaélések elkerlilését szolgalja. Ha nem egyértelmU, hogy a kezelt adat helyes-e vagy
pontos-e, akkor az Adatkezel6 az adatot nem helyesbiti, csak megjeldli, azaz jelzi, hogy azt az

érintett kifogasolta, de nem biztos, hogy helytelen. Errél az érintetett értesitjik.

» Az érintett kérheti adatainak torlését, (az adatot kezeld adatkezeld és feldolgoz6 a tordini kért
adatot tovabb nem kezelheti, nem tarthatja nyilvan). Az érintett kérheti azt is, hogy az Adatkezel6
az adatat ne torolje, viszont ne is hasznalja fel tovabb. (adat zarolas) Néhany adatnak a torlését
vagy zarolasat az Adatkezel® nem végezheti el, ezeknek a kezelését térvény irja eld. A torlésrél
vagy zarolasrol az érintettet értesitjik. Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta az adatot és tordlni
koteles az elérhetd technologia és koltséges figyelembevételével meg teszi az elvarhato

Iépéseket, hogy az adatot minden honnan téroljéek.

» Az érintett jogosult az altala az adatkezel6 részére atadott adatokat széles kdrben géppel
olvashaté formaban megkapni, mas adatkezelének tovabbittatani kivéve kodzérdek(i vagy

kbézhatalmu jog gyakorlasat.

» Az érintett tiltakozhat a ra vonatkozé az adatok kezelése ellen. Ha ez a tiltakozas megalapozott,
akkor az adatkezelést az adatkezel®6 megszinteti, az adatot pedig zarolja. Torvény alapjan
kotelez6en kezelt adatot nem lehet toréini vagy zarolni, akkor sem, ha az érintett tiltakozik a

kotelezd adatkezelés ellen.

» Az érintett személyes adataibdl kinyert jellemzéinek elemzése és kezelése (profilalkotas) csak
kifejezett hozzajarulasaval térténhet. Személyes adatok felhasznalasa alapjan hozott déontésekor

az érintettnek jogaban all ezt kifogasolni, magyarazatot és vagy emberi beavatkozast kérni.



Hol érheti el a PEVIK Kdziizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft-t ha jogaival kivan élni?
Személyesen: 3250 Pétervasara, Tiszti sor 29.sz.

Levelezési cim: 3250 Pétervasara, Tiszti sor 29.sz.

Telefon: +36 36 368 445

E-mail: info@pevik.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: Kakuk Zsofia

e-mail: adatvedelem@pevik.hu

A folyamatos fejlesztésnek kdszdnhetden a teljes napldzas révén kontrollalhatd és nyomon kdvethetd
minden végzett mivelet, észlelhetdk a bekdvetkezett incidensek, hozzaférés.

Amennyiben sérelmezi a PEVIK Kdziizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft.-nél az On személyes adatainak
a kezelését, javasoljuk, hogy elészér a PEVIK Kdzizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft.-t keresse meg
panaszaval. A beérkez6 panaszt megvizsgaljuk, és mindent megtesziink azért, hogy kezeljik azt.

Ha On ennek ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a PEVIK Kdziizemi és Szolgaltatd Nonprofit Kft.
kezeli az adatait, vagy kdzvetlenll a hatésaghoz kivan fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c,
postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5. E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

A fentieken kiviil Onnek lehetéség van arra is, hogy adatinak védelme érdekében birédsaghoz
forduljon. Keresetét a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti illetékes torvényszéknél nyujthatja be.

Azokat a kifejezéseket, amiket ebben a tajékoztatdban hasznalunk az informacidés dnrendelkezési
jogrol és az informacioszabadsagrol szélo 2011. évi CXII. térvény értelmezé rendelkezései, valamint a
2016/679 sz. Eurdpai Uniés Altalanos Adatvédelmi Rendelet (tovabbiakban: GDPR) el6irasai szerint
meghatarozott fogalmak szerint értelmezzik.



